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Las operaciones empresariales se estan volviendo mas descentralizadas, dinamicas y basadas en datos. A medida que las empresas
se expanden a lugares de trabajo remotos, logisticas transfronterizas y entornos complejos, las zonas sin cobertura siguen siendo
una cuestion central, especialmente en areas donde las redes celulares no estan disponibles, no son confiables o son demasiado
costosas de implementar.

Aqui es donde los dispositivos satelitales desempefian un papel fundamental. Ya sea que se utilice para el sequimiento de activos en tiempo real,
la sequridad de los trabajadores solitarios o para garantizar la visibilidad operativa en entornos hostiles, la tecnologia satelital proporciona una
infraestructura de comunicacion confiable y resiliente con la que las empresas pueden contar en cualquier parte del mundo.

Invertir en soluciones satelitales puede parecer un gasto adicional para las organizaciones centradas en
la sequridad de la fuerza laboral y la continuidad operativa, pero el retorno de la inversion es evidente.
Los dispositivos con conexion satelital ayudan a prevenir interrupciones costosas, reducir los tiempos
de respuesta a emergencias, garantizar el cumplimiento de las regulaciones y mejorar la

coordinacion entre equipos remotos.

En industrias como la energia, la construccion, la logistica y la agricultura, donde el tiempo
de inactividad, las demoras o los incidentes de sequridad conllevan un riesgo financieroy
de reputacion significativo, mantener la conectividad en el borde de las operaciones se

traduce directamente en ahorro de costos, mayor eficiencia y tranquilidad.

Globalstar.com 2



http://globalstar.com

Como Aprovechar los Beneficios de los Dispositivos Satelitales Portatiles

La integracion de dispositivos satelitales portatiles en las operaciones de una empresa ofrece beneficios significativos, que incluyen mejor conectividad,
mayor sequridad y ganancias financieras a largo plazo. Las soluciones satelitales pueden beneficiar a las empresas de construccion, petroleo y gas,

servicios publicos y respuesta a emergencias.

Ventajas Financieras

v/, Ahorro en costos de infraestructura

Las empresas que operan en areas remotas o propensas a desastres pueden ahorrar significativamente si reducen su
dependencia de costosas infraestructuras terrestres, como la instalacion y el mantenimiento de torres de telefonia celular.

/) Reduccion de costos por tiempo de inactividad

Una comunicacion confiable evita retrasos operativos causados por fallas en la red, que pueden generar
costosos tiempos de inactividad en industrias de mision critica.

/) Menores costos de comunicacion a largo plazo

Si bien los dispositivos satelitales implican una inversion inicial mayor, el gasto a largo plazo puede
ser inferior al de afrontar interrupciones constantes de conectividad, recurrir a métodos de
comunicacion alternativos o padecer pérdidas de productividad.

v/, Escalabilidad sin infraestructura adicional

A diferencia de las redes celulares, que requieren mas torres y ampliaciones de hardware,
las redes satelitales permiten a las empresas escalar sus operaciones sin incurrir en
costos excesivos de infraestructura.

Globalstar.com



http://globalstar.com

Ventajas Operativas

-~ Conectividad confiable en cualquier entorno

0o Los dispositivos satelitales portatiles garantizan que los trabajadores
permanezcan conectados en areas donde el servicio celular no esta
disponible o no es confiable.

Mayor seguridad y capacidad de respuesta ante emergencias

En las industrias donde la sequridad de los trabajadores es una prioridad,
como la mineriay la perforacion en alta mar, los dispositivos satelitales
brindan un enlace vital para comunicaciones de emergencia.

Cumplimiento de las regulaciones de la industria

Muchas industrias requieren canales de comunicacion redundantes y
confiables para cumplir con estandares de sequridad y normativas;
los dispositivos satelitales portatiles satisfacen este requisito.

Mejor coordinacion entre equipos remotos

@ Los equipos de campo en los sectores de energia, logistica y exploracion
pueden mantener una comunicacion fluida con las oficinas centrales,
mejorando asi la eficiencia operativa y la toma de decisiones.

e
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La integracion de dispositivos satelitales portatiles en las soluciones empresariales
proporciona ventajas financieras y operativas. Las empresas pueden lograr
ahorros a largo plazo al reducir los costos de infraestructura, minimizar el tiempo
de inactividad y ofrecer escalabilidad sin inversiones adicionales. Ademas, estos
dispositivos garantizan una conectividad confiable en areas remotas, mejoran

la sequridad de los trabajadores y facilitan la coordinacion entre los equipos.

A medida que las empresas se expanden hacia entornos cada vez mas alejados y
complejos, el papel de los dispositivos portatiles satelitales sera aun mas critico.

Al seleccionar dispositivos satelitales portatiles, es importante asegurarse de que
la tecnologia esté optimizada para adaptarse a los requisitos del caso de uso.
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El Rol del Monitoreo y Sequimiento
de Activos en las Aplicaciones
Empresariales

Las empresas estan cada vez mas presionadas para gestionar activos a través

de geografias extensas, entornos hostiles y cadenas de suministro complejas.
Desde equipos de construccion en regiones remotas hasta contenedores
intermodales en transito o sensores de tuberias en areas fuera de la red,
conocer la ubicacion y el estado de los activos criticos no es solo una comodidad:
es un imperativo de negocio. Aqui es donde el seguimiento y el monitoreo

de activos mediante satélites resultan invaluables.

A diferencia de las tecnologias de sequimiento de corto alcance o basadas en
redes celulares, la conectividad satelital le permite tener una visibilidad global
en tiempo real de sus operaciones, independientemente de donde se encuentren
desplegados sus activos. Ya sea en tierra, en el mar o en zonas industriales
aisladas, los dispositivos con conexion satelital garantizan que sus operaciones
siempre cuenten con informacion actualizada, garanticen una respuesta

rapida y sean seguras.
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El Valor Empresarial de la Visibilidad Permanente

El sequimiento de activos mediante satélite ofrece varios beneficios fundamentales que inciden
directamente en el rendimiento empresarial:

5 Cobertura global sin limites

Muchas operaciones empresariales se extienden mucho mas alla del alcance de las redes
celulares tradicionales. Esto incluye yacimientos petroliferos, operaciones mineras, sitios
agricolas, logistica en zonas costeras y proyectos de infraestructura a gran escala.

Los dispositivos de sequimiento satelital superan estas limitaciones al comunicarse
directamente con los satélites y ofrecen una conectividad confiable en todo el mundo,
incluidos desiertos, océanos y montafas.

m Actualizaciones de estado y ubicacion en tiempo real
@ Los datos de sequimiento en vivo permiten a las organizaciones tomar decisiones
informadas con rapidez. Ya sea para redirigir envios, identificar movimientos de equipos no

autorizados o reconocer sefiales tempranas de fallas mecanicas a través de datos de sensores,
la conectividad satelital garantiza que la informacion critica nunca esté fuera del alcance.

@ Reduccion del tiempo de inactividad y prevencion de pérdidas

Los activos no rastreados o monitoreados son vulnerables al robo, mal uso y demoras operativas.
El sequimiento satelital mejora la sequridad, optimiza el uso de los recursos y respalda modelos
de mantenimiento predictivo que reducen los costosos tiempos de inactividad no planificados.
Incluso la capacidad de hacer un sequimiento de activos inactivos o subutilizados permite una
redistribucion mas estratégica y un mejor retorno de la inversion.
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Beneficios Financieros: un Retorno de la Inversion Atractivo

Si bien se suele considerar que las soluciones satelitales tienen un precio elevado en comparacion con las herramientas
de sequimiento basadas en redes celulares o locales, el beneficio financiero que ofrecen es muy atractivo.

v/, Reduccion de pérdidas /) Cumplimiento de las regulaciones

Las empresas pueden evitar pérdidas significativas y ahorro en seguros
asociadas con el robo o la pérdida de activos. El sequimiento Para las industrias sujetas a estandares
satelital con GPS disuade el robo y ayuda en la recuperacion, de informes estrictos (como petréleo y gas,
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lo que permite ahorrar millones anualmente a industrias
como la construccion, el transporte y la logistica.

Eficiencia operativa

La automatizacion del monitoreo de activos reduce los
costos laborales asociados con los controles manuales

de inventario o mantenimiento. El sequimiento inteligente
permite el desplieque de activos en el momento adecuado,
la optimizacion de rutas y una mejor coordinacion
logistica, lo que reduce los gastos operativos.

Mejora de la utilizacion

Al saber exactamente donde estan los activos y con qué
frecuencia se utilizan, las empresas pueden dimensionar
adecuadamente sus flotas y evitar gastos de capital
innecesarios. Muchas organizaciones descubren que
tienen equipos subutilizados que podrian reubicar,
alquilar o retirar de servicio.

transporte o agricultura), el sequimiento
satelital garantiza tener una prueba
geoetiquetada y con marca de tiempo de la
actividad de los activos. Las aseguradoras a
veces ofrecen primas mas bajas para los activos
monitoreados debido al menor perfil de riesgo.

Continuidad del negocio y mitigacion
de riesgos

Los desastres naturales, las interrupciones
en la cadena de suministro o la inestabilidad
geopolitica pueden comprometer la
infraestructura. Las redes satelitales pueden
ayudar a proporcionar una continuidad del
negocio a traves de la redundancia de la

red y de las estaciones terrestres cuando
mas importa.
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Ventajas Operativas: Flujos de Trabajo Mas Inteligentes, Sequros y Con Mayor
Capacidad de Respuesta

Si bien el rendimiento financiero del sequimiento satelital de activos es claro, las ventajas operativas son igualmente significativas.

Estas tecnologias reducen los costos y transforman la gestion de la complejidad, el riesgo y el rendimiento de las empresas en operaciones dispersas. @
v/, Visibilidad de extremo a extremo entre geografias v/, Mayor sequridad y cumplimiento
Con acceso en tiempo real a la ubicacion, el movimiento y el estado de los Ya sea para hacer un seqguimiento de los trabajadores solitarios en lugares
activos, los equipos obtienen un conocimiento completo de la situacion, peligrosos o para garantizar los estandares de sequridad para equipos
incluso en los entornos mas remotos o con poca infraestructura. Esto permite valiosos, el monitoreo satelital refuerza los protocolos de seguridad.
una planificacion mas precisa, una toma de decisiones mas rapida y una Admite registros en tiempo real, garantiza la responsabilidad de los
fuerte coordinacion entre los equipos centralizados y el personal de campo. trabajadores remotos y proporciona un historial de auditoria digital

para respaldar los informes de cumplimiento.
v/, Tiempos de respuesta mas rapidos

Los dispositivos con conexion satelital generan alertas inmediatas cuando v/, Optimizacion de activos y asignacion de recursos
se producen anomalias, como movimientos inesperados de activos, cambios El sequimiento satelital proporciona datos para identificar cuellos de botella,
en las condiciones ambientales o fallas en los equipos. Esto permite a los activos subutilizados o ineficiencias en los sitios. Las empresas pueden utilizar
operadores responder con rapidez, lo que reduce los riesgos y minimiza esta informacion para redistribuir recursos, optimizar los flujos de trabajo
los posibles danos o demoras. y mejorar el uso general de los activos sin tener que hacer conjeturas.

v/, Mantenimiento y operaciones optimizados v/, Infraestructura escalable para el crecimiento
Mantenimiento y operaciones optimizados o las métricas de rendimiento, A diferencia de la infraestructura de red fija, que se debe construiry
los equipos pueden pasar de un mantenimiento reactivo a modelos mantener, la conectividad satelital es facilmente escalable e implementable,
predictivos. Esto extiende la vida util de los activos y reduce las lo que permite que las operaciones se expandan a nuevas regiones con
interrupciones operativas y la necesidad de inspecciones manuales. rapidez, y sin la carga de nuevas torres, cableados ni permisos.
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Caracteristicas Clave a Tener en Cuenta al
Elegir Dispositivos Satelitales Portatiles para
Apovyar a la Fuerza Laboral Empresarial

Para cumplir con los requisitos de sequridad, accesibilidad y confiabilidad, las empresas deben
evaluar cuidadosamente varias caracteristicas clave a fin de invertir en la solucion adecuada para
su fuerza laboral. No todos los dispositivos son iguales.

Confiabilidad y Cobertura de la Red

Uno de los factores mas cruciales a la hora de seleccionar un dispositivo portatil satelital es

la confiabilidad y el alcance global de la red en la que opera. Muchos teléfonos y comunicadores
satelitales dependen de constelaciones con cobertura y disponibilidad de servicio variables.

Los usuarios empresariales necesitan dispositivos que garanticen una conectividad ininterrumpida,
inclusive en la mayoria de las ubicaciones.

Contar con un proveedor que disponga de una solida red satelital de orbita terrestre baja (LEO) con
amplia cobertura resulta esencial para asequrar la transmision confiable de voz y datos. Esto hace
que los dispositivos sean ideales para petroleo y gas, mineria, silvicultura, servicios de emergencia
y operaciones de campo remotas. A la hora de buscar un proveedor, es importante distinguir entre
una conectividad robusta de aquellas opciones con acceso regional limitado o frecuentes zonas sin
cobertura. Para operaciones criticas, la comunicacion ininterrumpida y el sequimiento de ubicacion
son fundamentales.
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Comunicacion Bidireccional y Asistencia de Emergencia

Para las empresas que despliegan personal en entornos peligrosos, la
comunicacion bidireccional sin interrupciones resulta sumamente beneficiosa.

La mensajeria bidireccional permite a los trabajadores enviar y recibir mensajes,
incluso en ubicaciones fuera de la red eléctrica. Algunos dispositivos hasta

tienen una funcion SOS dedicada que conecta a los usuarios con los centros

de respuesta a emergencias. Esto proporciona asistencia inmediata y sequimiento
de la ubicacion durante situaciones de crisis, mejorando la sequridad de

los trabajadores.

Durabilidad y Robustez

Los dispositivos satelitales portatiles empresariales deben estar disefiados
para soportar entornos extremos, con exposicion a agua, polvo, impactos y
temperaturas extremas. Muchos dispositivos satelitales de consumo fallan
en condiciones dificiles, por lo que resultan inadecuados para aplicaciones
industriales y de campo.

Es importante buscar dispositivos que cumplan con estrictos estandares de
durabilidad, con disefos resistentes a la intemperie y a los golpes, adecuados
para entornos de trabajo exigentes. La construccion robusta de estos dispositivos
debe garantizar un rendimiento continuo en industrias como operaciones en

alta mar, aplicaciones militares y proyectos de construccion remotos, donde

la confiabilidad puede marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso.
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Seguimiento de Ubicacion y Gestion de la Fuerza Laboral

El sequimiento del personal y el monitoreo de las ubicaciones son esenciales para
las empresas que gestionan operaciones de campo a gran escala. Los dispositivos
satelitales portatiles deben proporcionar un sequimiento GPS preciso para
mejorar la sequridad de los trabajadores y optimizar la planificacion logistica.

Los dispositivos satelitales portatiles pueden — y deberian — reforzarse

con capacidad de sequimiento integrada para brindar una capa adicional de
seguridad, al permitir a los supervisores monitorear las ubicaciones de la fuerza
laboral, garantizar el cumplimiento de los protocolos de sequridad y responder
rapidamente en situaciones de emergencia.

Autonomia y Gestion de Energia de la Bateria

Las comunicaciones satelitales suelen realizarse en entornos donde las opciones
de recarga son limitadas. Por lo tanto, disponer de una bateria de larga duracion
es esencial para mantener la eficiencia operativa. Los dispositivos satelitales
portatiles deben disefiarse con un rendimiento energético prolongado para
evitar recargas frecuentes. Una bateria de mayor autonomia permite a los
usuarios mantener la conectividad durante periodos prolongados sin depender
constantemente de fuentes de energia, lo que los hace muy efectivos para
equipos de busqueda y rescate, topografos remotos y trabajadores en alta mar.

‘
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Facilidad de Uso y Portabilidad Integracion con los Sistemas Empresariales Existentes

Las empresas necesitan dispositivos satelitales portatiles que no solo sean Las empresas modernas requieren dispositivos de comunicacion que se integren

potentes sino también faciles de usar. Las interfaces demasiado complejas y los sin inconvenientes con sus aplicaciones actuales, incluidos sistemas de gestion

disenos voluminosos pueden reducir la eficiencia, especialmente en situaciones de flotas, plataformas de respuesta a emergencias y herramientas de

de alta presion. coordinacion de la fuerza laboral.

Una navegacion sencilla puede ayudar a reducir el tiempo de capacitacion de Los dispositivos que admiten integracion con diversas aplicaciones empresariales

los empleados y fomentar una adopcion mas agil. Los dispositivos con teclados son una excelente opcion para las empresas que buscan una solucion unificada de

QWERTY y una usabilidad similar a la de un teléfono inteligente facilitan en gran comunicacion y seguimiento. Otras soluciones no se integran con el software de

medida la operacion, en comparacion con dispositivos satelitales portatiles que gestion de r ecursos empresariales ni con las aplicaciones de

dependen de menus complicados y entradas mediante botones. seguimiento de activos. B

Eficiencia de Costos y Escalabilidad

El presupuesto es un factor clave en la inversion tecnologica empresarial;
por ello, al evaluar el precio debe considerarse tanto el costo del dispositivo
como los planes de servicio.

Las soluciones competitivas con planes de servicio escalables permiten optimizar
los costos sin comprometer la confiabilidad. Son preferibles los dispositivos

que puedan aportar valor, en particular para las organizaciones que necesitan
desplegar multiples unidades en su fuerza laboral sin incurrir en gastos
operativos excesivos.
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Aproveche la Mejor Conectividao
y los Mejores Dispositivos del Mundo

La conectividad satelital de Globalstar y los dispositivos portatiles SPOT son la combinacion
perfecta para aplicaciones empresariales, ya que ofrecen confiabilidad incomparable, alcance
global y disefios robustos capaces de soportar condiciones extremas.

Con interfaces faciles de usar, capacidades de integracion sin interrupciones y un rendimiento
lider en la industria, estas soluciones permiten a las organizaciones mantener la conectividad,
mejorar la sequridad y optimizar las operaciones en entornos remotos y desafiantes.

Comuniquese con el equipo de Globalstar hoy mismo para conocer como Globalstar puede
respaldar a su fuerza laboral con potentes soluciones de comunicacion satelital.
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