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Por Que a Conectividade via Satélite se  
Tornou Mais Útil na Força de Trabalho
Os avanços na tecnologia satelital tornaram os dispositivos portáteis via satélite mais acessíveis,  
baratos e fáceis de usar. Vários fatores-chave contribuíram para a crescente adoção da conectividade  
via satélite em diversos setores:
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À medida que os setores 
continuam a se expandir para 
além dos centros urbanos 
tradicionais, uma comunicação 
confiável torna-se mais essencial 
do que nunca.

Desde locais de trabalho remotos até 
equipes de resposta a desastres, os 
dispositivos portáteis via satélite surgiram 
como uma ferramenta essencial para a 
conectividade da força de trabalho. Ao 
contrário das redes celulares tradicionais, 
que são limitadas pelas áreas sem cobertura, 
a tecnologia satelital garante uma 
comunicação consistente e confiável,  
mesmo nos ambientes mais desafiadores.

Cobertura extensa 
As redes de satélites fornecem cobertura 
global, garantindo conectividade em locais 
remotos onde as redes celulares falham.

Tecnologia aprimorada dos dispositivos  
Os dispositivos portáteis via satélite mais 
recentes são mais compactos, leves e 
eficientes, o que os torna mais fáceis de 
integrar às operações diárias.

 Maior economia 
O custo da comunicação via satélite diminuiu 
ao longo dos anos, tornando-se uma solução 
viável para empresas de todos os portes.

Alta confiabilidade 
As redes de satélites são  
menos suscetíveis a desastres 
naturais, danos à infraestrutura  
e congestionamento de rede  
em comparação às redes  
celulares tradicionais.

Integração perfeita com  
IoT e serviços na nuvem 
Muitos setores dependem de  
IoT e aplicações baseadas na 
nuvem que exigem conectividade 
ininterrupta, algo que as redes  
de satélites permitem.
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A Evolução da Conectividade  
via Satélite: De Custos Proibitivos  
a Conectividade Acessível
A comunicação via satélite percorreu um longo caminho desde  
seu início, passando de uma ferramenta cara e especializada para  
uma solução cada vez mais acessível e econômica para indústrias  
e pessoas. Antes reservada para agências governamentais, operações 
militares e empresas de grande porte devido aos seus custos  
proibitivos, os avanços na tecnologia reduziram drasticamente  
as despesas da conectividade via satélite, tornando-a uma  
opção viável para uma variedade maior de usuários.
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O Alto Custo das Primeiras  
Comunicações via Satélite
Nos primórdios da tecnologia satelital, lançar e manter satélites era caro.  
Vários fatores contribuíam para os altos custos:

Altos custos de fabricação e lançamento 

Construir um único satélite exigia componentes altamente especializados,  
testes rigorosos e engenharia avançada, tornando cada satélite um investimento 
multimilionário. Além disso, os custos de lançamento eram extremamente altos,  
muitas vezes ultrapassando centenas de milhões de dólares por missão.

Demanda de mercado limitada 

O custo proibitivo significava que apenas governos, organizações militares  
e grandes corporações podiam pagar pelos serviços via satélite, mantendo as taxas  
de adoção baixas e impedindo que as economias de escala reduzissem os preços.

Altos custos de infraestrutura 

A infraestrutura de solo, incluindo antenas, estações de comunicação e centros  
de processamento de dados, exigia investimentos significativos, limitando  
ainda mais a acessibilidade.
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Fatores-chave Que Tornaram a Conectividade via Satélite Mais Acessível
Com o tempo, vários avanços tecnológicos e econômicos contribuíram para a diminuição do custo da comunicação via satélite, tornando-a mais acessível  
e prática para uma ampla variedade de aplicações.

Miniaturização e produção em massa
Avanços na eletrônica e na ciência de materiais 
permitiram uma produção de satélites menores  
e mais eficientes por uma fração do custo 
original. As empresas fabricam satélites em 
grandes quantidades em vez de construir  
cada um como um projeto personalizado.

Tecnologia de foguetes reutilizáveis
Inovações no transporte espacial reduziram 
drasticamente os custos de lançamento,  
tornando mais econômica a implantação  
de constelações de satélites.

Proliferação de satélites em órbita  
terrestre baixa (LEO)   
Os satélites geoestacionários tradicionais 
operam em altitudes de 35.000 km, exigindo uma 
infraestrutura cara e transmissão de alta potência. 
Os satélites LEO, que operam em altitudes muito 
mais baixas (entre 500 e 2.000 km), fornecem 
velocidades de dados mais rápidas, menor  
latência e custos de implantação reduzidos.

Investimentos e concorrência do setor privado
A entrada de empresas privadas no mercado  
de satélites gerou concorrência, estimulou  
a inovação e reduziu os custos.

Avanços em antenas e infraestrutura de solo
As melhorias nas estações em solo de satélites, 
incluindo redes definidas por software e antenas 
com arranjo em fase, reduziram a necessidade  
de infraestruturas de solo grandes e caras, 
tornando mais fácil e barato o acesso à 
conectividade via satélite.

Demanda crescente e expansão do mercado 
À medida que setores como logística, agricultura, 
resposta a emergências e serviços marítimos 
adotavam a tecnologia satelital, o aumento  
da demanda levava a uma maior eficiência  
de produção e preços mais baixos.
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Onde o Satélite é Uma Escolha Prática e Primordial
Embora as redes celulares ainda dominem as áreas urbanas e periféricas, a conectividade via satélite surgiu  
como uma alternativa crucial quando as redes terrestres são insuficientes. Empresas e organizações agora  
usam as comunicações via satélite para:

Operar em locais remotos

Desde plataformas de petróleo até fazendas rurais, o satélite garante conectividade  
onde os sinais celulares são fracos ou inexistentes.

Garantir resiliência a desastres

Ao contrário das torres celulares, os satélites não são afetados por desastres naturais,  
fornecendo comunicação de emergência confiável.

Auxiliar a mobilidade global

Equipes marítimas, aeronáuticas e expedicionárias contam com a tecnologia satelital  
para cobertura ininterrupta em grandes distâncias.

Fornecer redes seguras e independentes

Usuários militares, governamentais e corporativos utilizam redes de satélites para  
comunicação segura e criptografada, independente da infraestrutura local.
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Satélite em  
Destaque
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A Importância da Conectividade via Satélite  
para Trabalhadores Remotos e Isolados
A segurança é uma preocupação primordial porque trabalhadores remotos e isolados desempenham suas funções  
em ambientes remotos ou perigosos com supervisão mínima. No entanto, esses ambientes em que esses  
profissionais trabalham podem não ter cobertura celular confiável (ou nenhuma cobertura).

A segurança é uma preocupação por vários motivos:

Acesso limitado à assistência de emergência
Em áreas remotas, os trabalhadores podem estar a horas de distância das equipes de resposta a emergências, 
tornando a comunicação imediata essencial em caso de acidentes ou emergências médicas.

Exposição a condições perigosas
Muitos trabalhadores remotos operam em condições climáticas extremas, terrenos perigosos ou ambientes  
de alto risco, onde a comunicação pode ser a diferença entre a vida e a morte.

Falta de redes de comunicação confiáveis
As redes celulares muitas vezes não alcançam os locais onde trabalhadores remotos e isolados oper am,  
deixando-os desconectados das suas equipes e empregadores.
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Os dispositivos portáteis via satélite podem ajudar nessas situações das seguintes maneiras:

Comunicação instantânea de emergência
Os dispositivos portáteis via satélite fornecem um link de comunicação sempre disponível, 
garantindo que os trabalhadores remotos possam se conectar para obter ajuda imediata.

Compartilhamento de localização e rastreio por GPS
Muitos dispositivos via satélite vêm equipados com rastreio por GPS, o que  
permite aos empregadores monitorarem a localização dos trabalhadores  
e garantir a segurança em tempo real.

Recursos de comunicação bidirecional
Alguns dispositivos portáteis via satélite permitem comunicação bidirecional  
de voz e texto, melhorando a coordenação e os tempos de resposta.

Alertas meteorológicos e de perigos
Redes de satélites podem ser usadas para enviar alertas meteorológicos e de perigos, 
ajudando os trabalhadores a evitar situações perigosas antes que elas aconteçam.

Ao integrar dispositivos portáteis via satélite às suas operações, as empr esas podem  
aumentar significativamente a segurança, produtividade e eficiência dos trabalhadores  
remotos e isolados e ainda garantir a conformidade com as normas de segurança do setor.
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Principais Casos de UsoManter a Conexão quando em  
Isolamento: Um Forte Argumento para  
o Uso de Dispositivos Portáteis via Satélite
Ao contrário das ferramentas que utilizam a comunicação celular, os dispositivos 
portáteis via satélite não sofrem restrições devido à falta de cobertura. Eles 
se comunicam diretamente com os satélites em órbita, o que proporciona um 
alcance global mesmo em regiões isoladas. Essa capacidade faz com que sejam 
uma parte essencial da estratégia de segurança para forças de trabalho remotas 
de qualquer organização.

A função de SOS e a comunicação de emergência estão entre os recursos mais 
importantes que esses dispositivos oferecem. Com o simples apertar de um 
botão, um trabalhador isolado pode acionar um alerta de emergência que inclui 
sua localização GPS e envia ajuda para sua posição exata. Em situações urgentes, 
como em emergências médicas, falhas de equipamentos ou riscos ambientais,  
o tempo pode fazer a diferença entre escapar por um triz ou ter que lidar  
com uma crise.

Os dispositivos portáteis via satélite também permitem verificações de rotina, 
permitindo que as empresas monitorem o bem-estar e a localização de uma 
equipe em campo sem depender de uma infraestrutura celular vulnerável.  
Alguns modelos incluem a troca de mensagens bidirecionais, o que é 
especialmente útil para ambientes de trabalho dinâmicos, em que as  
condições e os planos podem mudar rapidamente. 

Serviços públicos e energia
Técnicos de campo que trabalham em linhas de distribuição de energia, 
oleodutos ou infraestrutura de petróleo e gás geralmente operam em 
áreas de difícil acesso. Dispositivos portáteis via satélite conectam esses 
profissionais a serviços de expedição e emergência, mesmo durante 
interrupções de serviço ou tempestades.

Trabalho florestal, agrícola e ambiental
Desde o monitoramento da vida selvagem aos esforços de conservação, 
os trabalhadores em ecossistemas remotos dependem da conectividade 
via satélite para manter sua segurança e transmitir dados.

 Mineração e construção
Operações em larga escala frequentemente se estendem além 
do alcance celular. Os dispositivos portáteis via satélite ajudam a 
coordenar a logística e proteger os trabalhadores que podem estar 
dispersos em áreas de trabalho vastas e extremas.

Serviços de busca e salvamento/emergência
Os dispositivos portáteis via satélite fornecem comunicação 
ininterrupta nos terrenos mais desafiadores, mesmo durante  
desastres naturais, quando outros sistemas falham.

Resumindo, os dispositivos portáteis via satélite não são apenas um backup, 
 são uma ferramenta da linha de frente. Para trabalhadores isolados e remotos, 
eles viabilizam não apenas conexão, mas também passam confiança, segurança  
e controle, mesmo nos ambientes mais imprevisíveis.
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Principais Recursos a Considerar em 
Dispositivos via Satélite para Auxiliar  
a Força de Trabalho Empresarial
Para atender às demandas de segurança, acessibilidade e confiabilidade, as empresas devem  
avaliar com cuidado vários recursos-chave para garantir que invistam nas soluções certas  
para sua força de trabalho. Nem todos os dispositivos são iguais.

Confiabilidade e Cobertura da Rede
Um dos fatores mais cruciais ao escolher um dispositivo portátil via satélite é a confiabilidade e  
o alcance global da rede na qual ele opera. Muitos telefones e comunicadores via satélite dependem 
de constelações com cobertura e disponibilidade variadas em termos de serviço. Usuários corporativos 
precisam de dispositivos que garantam conectividade ininterrupta na maioria dos locais.

É importante encontrar um provedor com uma rede robusta de satélites em órbita terrestre baixa 
(LEO) que ofereça ampla cobertura, garantindo uma transmissão de dados e voz confiável. Isso torna 
os dispositivos ideais para serviços em petróleo e gás, mineração, exploração florestal, de emergência 
e operações de campo remotas. Ao procurar um provedor, é importante distinguir uma conectividade 
robusta daquelas com acesso regional limitado ou lacunas frequentes de conectividade. Comunicação 
ininterrupta e rastreio de localização são cruciais para operações indispensáveis.
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Comunicação Bidirecional e Suporte de Emergência
Para empresas que mobilizam equipes em ambientes perigosos,  
uma comunicação bidirecional consistente é especialmente benéfica.

A troca de mensagens bidirecionais permite que os trabalhadores enviem  
e recebam mensagens, mesmo em locais fora da rede. Alguns dispositivos  
contam até com um recurso de SOS dedicado que conecta os usuários aos  
centros de resposta a emergências. Isso garante assistência imediata e  
rastreio de localização durante situações de crise, aumentando a segurança  
dos trabalhadores. 

Durabilidade e Robustez
Os dispositivos portáteis corporativos via satélite devem ser projetados para 
resistir a ambientes extremos, incluindo exposição a água, poeira, impacto  
e temperaturas severas. Muitos dispositivos via satélite para o público geral  
falham em condições adversas, tornando-os inadequados para aplicações 
industriais e de campo.

É importante procurar dispositivos que atendam a padrões rigorosos de 
durabilidade, com construção resistente a intempéries e choques, adequados  
para ambientes de trabalho exigentes. A construção robusta desses dispositivos 
deve garantir desempenho contínuo em setores como operações offshore, 
aplicações militares e projetos de construção remota, em que a confiabilidade 
pode ser a diferença entre o sucesso e o fracasso.

Rastreio de Localização e Gerenciamento da Força de Trabalho
O rastreio de equipes e o monitoramento de localização são essenciais para 
empresas que gerenciam operações de campo em larga escala. Dispositivos 
portáteis via satélite devem fornecer rastreio preciso por GPS para aumentar  
a segurança dos trabalhadores e otimizar o planejamento logístico. 

Dispositivos portáteis via satélite podem (e devem ser) reforçados com recursos 
integrados de rastreio para fornecer uma camada adicional de segurança, 
permitindo que os supervisores monitorem os locais da força de trabalho, 
garantam a conformidade com os protocolos de segurança e reajam  
rapidamente em situações de emergência. 

Gerenciamento de Energia e Duração da Bateria
As comunicações via satélite geralmente ocorrem em ambientes onde as opções 
de recarga são limitadas. Por isso, dispositivos com bateria de longa duração são 
essenciais para manter a eficiência da operação. Dispositivos portáteis via satélite 
devem ser projetados com desempenho de bateria de longa duração para evitar 
recargas frequentes. Uma bateria de maior duração garante que os usuários 
possam manter a conectividade por longos períodos sem a necessidade constante 
de fontes de energia, tornando-os altamente eficazes para equipes de busca  
e salvamento, inspetores remotos e trabalhadores offshore.
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Facilidade de Uso e Portabilidade
As empresas precisam de dispositivos portáteis via satélite não apenas  
avançados, mas também fáceis de usar. Interfaces muito complexas  
e produtos de grandes dimensões podem prejudicar a eficiência,  
especialmente em situações de alta pressão.

A navegação simples pode ajudar a reduzir o tempo de treinamento dos 
funcionários e incentivar uma adoção mais fácil. Dispositivos com teclados 
QWERTY e usabilidade semelhante à dos smartphones podem melhorar 
significativamente a facilidade de operação em comparação aos dispositivos 
portáteis via satélite que dependem de sistemas de menu complicados  
e entradas baseadas em botões.

Economia e Expansibilidade
As considerações orçamentárias desempenham um papel crucial 
nos investimentos em tecnologia empresarial e, ao pensar no preço,  
é importante analisar o custo do dispositivo e os planos de serviço. 

Soluções com preços competitivos e planos de serviço flexíveis garantem  
que as empresas possam otimizar custos sem comprometer a confiabilidade. 
São preferíveis dispositivos que possam agregar valor, especialmente para 
organizações que precisam implantar várias unidades em uma força de  
trabalho sem assumir despesas operacionais excessivas.
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Receba uma Conectividade via Satélite 
Perfeita com a Globalstar
O hardware da Globalstar e a conectividade via satélite LEO garantem segurança,  
suporte à força de trabalho e comunicação “sempre ativa”.

Entre em contato com nossa equipe de especialistas para saber mais.

https://www.globalstar.com/pt-br/where-to-buy/contact-sales

