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A Crescente Importancia da Mitigacao de Riscos na Logistica

As redes de logistica modernas sao maiores, mais rapidas e mais interconectadas

do que nunca. Cada elo da cadeia depende de varias partes maveis: rotas globais

de remessa, transporte terrestre, operacoes de depdsito e conformidade normativa
entre regides. Essa complexidade cria oportunidades de eficiéncia, mas também cria
mais pontos em que o risco pode interromper as operacgdes. Desde atrasos causados
por eventos climaticos até roubo, danos ou extravio de mercadorias, o potencial de
interrupcdo é grande.

Os ultimos anos amplificaram essas pressoes. As cadeias de suprimentos tornaram-se
mais vulneraveis devido a escassez global de mao de obra, aos portos congestionados
e aos precos flutuantes dos combustiveis. Ao mesmo tempo, os clientes esperam
entregas mais rapidas, pr azos mais rigorosos e maior visibilidade do status de

suas remessas. As empresas que antes dependiam de registros em papel e da
resolucao reativa de problemas agora precisam de medidas proativas que

possam identificar e abordar os riscos antes que eles afetem o cliente.
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As tecnologias de IoT, especialmente 0 monitoramento de ativos conectados por
satélite, estdo remodelando a forma como as empresas abordam a mitigacao de
riscos. Em vez de depender exclusivamente de dados historicos ou verificacoes
manuais, as organiza¢des podem monitorar remessas, contéineres e equipamentos
de alto valor em tempo real, mesmo em areas sem cobertura celular confiavel.

Esse fluxo constante de informacdes permite uma tomada de decisao mais rapida,
uma melhor coordenacdo entre as equipes e planos de recuperacdo mais eficazes
quando ocorrem interrupgoes.
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Principals
RISCOS Na
Logistica Atual

As operacoes logisticas enfrentam um
amplo espectro de riscos, que vao desde
problemas operacionais cotidianos

até interrupcOes raras, mas de alto
impacto. Compreender esses

riscos € o primeiro passo

para criar uma estratégia

proativa de mitigacdo.
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Roubo e Perda

Mercadorias de alto valor, componentes essenciais

e materiais sensiveis sao os principais alvos de roubo
durante o transito ou enquanto armazenados nos
centros de distribuicao. Sem visibilidade da localizacdo
em tempo real de um ativo, os esforcos de recuperacao
se tornam lentos e caros.

Atrasos Relacionados ao Meio Ambiente e ao Clima

Enchentes, furacoes, tempestades de neve e calor
extremo podem interromper as rotas de transporte,
danificar a carga ou exigir um redirecionamento
repentino. Os impactos climaticos sao especialmente
desafiadores para remessas globais que passam por
varias zonas climaticas.

Falha do Equipamento

As avarias em veiculos, contéineres ou unidades de
refrigeracao podem causar atrasos dispendiosos e,
em alguns casos, a deterioracao do produto. Isso é
particularmente importante para produtos pereciveis,
produtos farmacéuticos e produtos quimicos
sensiveis a temperatura.

Questoes Regulatorias e de Conformidade

As remessas internacionais frequentemente
enfrentam atrasos devido a inspecdes
alfandegarias ou alteracdes nas requlamentacoes
comerciais. A ma gestdo da documentacdo

ou 0 nao cumprimento das leis locais podem
resultar em multas, apreensdo de mercadorias

e danos a reputacdo.

Gargalos Operacionais

Portos congestionados, falta de espaco em
armazéns e disponibilidade de motoristas podem
atrasar as operacoes. Mesmo interrupcoes de
curta duracdo nessas areas podem ter um efeito
cascata nos prazos de entrega.

Ameacas a Seguranca Cibernética

A medida que os sistemas logisticos

se tornam cada vez mais digitalizados, eles

ficam mais vulneraveis a viola¢des de dados,
ransomware e outros ataques cibernéticos que
podem interromper as operacdes ou comprometer
informacdes confidenciais.
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Como a Tecnologia de [oT
Possibilita a Gestao de Riscos

O rastreio de ativos habilitado para IoT oferece uma visao direta do
movimento, da condicao e da seguranca das mercadorias em todas
as etapas da cadeia logistica. Para a gestdo de riscos, essa visibilidade
constante transforma a forma como os operadores detectam,
respondem e até mesmo antecipam interrupcoes.
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@ Ao equipar contéineres, veiculos ou ativos individuais com dispositivos Os dispositivos de IoT podem registrar e armazenar dados ambientais e

de rastreio de IoT, os operadores podem monitorar as remessas a medida de localizacdo para fins de auditoria. Isso simplifica a demonstracdo da
que elas se movem pela cadeia de suprimentos. Essa visdo imediata ajuda conformidade com as normas de seguranca e qualidade, reduzindo o
a identificar desvios das rotas planejadas, permitindo uma intervencdo risco de penalidades e rejeicfes de remessas.

rapida em caso de roubo, desvios ou atrasos inesperados.

@ @ Quando ocorrem eventos adversos, ter uma rede de dispositivos

Os sensores IoT podem calcular dados de temperatura, umidade, conectados permite uma coordenacdo rapida entre motoristas,
exposicdo a luz e choques em tempo real. Por exemplo, se um contéiner despachantes e clientes. Os alertas automatizados podem ajudar
refrigerado comecar a aquecer, alertas sao acionados instantaneamente a redirecionar entregas, ajustar horarios ou implantar estoque de
para que medidas corretivas possam ser tomadas antes que o dano substituicao, minimizando o impacto financeiro e operacional.

se torne irreversivel.

\

% Sensores conectados em veiculos e equipamentos podem detectar
sinais precoces de desgaste ou mau funcionamento. Ao programar
a manutencdo antes que ocorram avarias, os operadores reduzem

0 risco de atrasos dispendiosos e prolongam a vida util dos ativos. . .
Ao integrar a tecnologia de IoT aos fluxos de

trabalho de logistica, os operadores nao sé
ganham uma consciéncia mais nitida dos riscos,
mas também um conjunto de ferramentas praticas

para lidar com eles em tempo real.
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Por que a Conectividade
via Satelite & Importante
na IoT Logistica

Muitas operacoes logisticas dependem de redes celulares para conectividade

de IoT, mas a cobertura celular nem sempre é consistente ou esta disponivel,
especialmente em regides remotas, além das fronteiras ou no mar. Essa lacuna de
conectividade cria pontos cegos na visibilidade dos ativos, prejudicando a capacidade
de responder com rapidez aos riscos. A IoT habilitada por satélite preenche essas
lacunas, garantindo que os dados essenciais de rastreio e monitoramento sejam
sempre transmitidos, independentemente do destino da remessa.
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D As redes de satélite ampliam a conectividade muito aléem da infraestrutura w De caminhdes e vagoes ferroviarios a contéineres de transporte,

terrestre, alcancando desertos, regides rurais e rotas de transito equipamentos pesados e gado, os dispositivos de IoT via satélite
transfronteiricas, onde os sinais de celular desaparecem. Embora a podem ser instalados em praticamente qualquer ativo movel ou fixo.
cobertura ocednica possa variar conforme o provedor, os satélites ainda Essa flexibilidade permite que os operadores logisticos unifiquem o
oferecem visibilidade essencial na maioria das areas remotas e de dificil monitoramento de todo o seu portfolio de ativos em uma unica rede.

acesso, garantindo que as operadoras permanecam conectadas mesmo
quando as redes tradicionais nao conseguem.

Dy Em vez de gerenciar varios contratos de celular com diferentes

@ operadoras de redes moveis (MNOs) em cada regido, uma unica
Em tempos de catastrofes naturais, eventos de grande escala ou falhas solucdo de IoT via satélite pode cobrir toda uma operacdo global.

de infraestrutura, as redes terrestres podem ficar danificadas ou Isso reduz a complexidade administrativa, diminui os custos de
congestionadas. Os sistemas via satélite podem continuar transmitindo roaming e proporciona despesas previsiveis com conectividade.

dados quando as redes terrestres nao estao disponiveis, garantindo
que as comunicacgdes essenciais nunca sejam perdidas.

Ao integrar a IoT via satélite nas estratégias de gerenciamento de riscos logisticos, as

operadoras ganham a garantia de que nenhum ativo se move sem ser visto e nenhuma interrupcao
fica sem ser relatada, o que pode permitir uma tomada de decisao mais eficaz e proativa.
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O Futuro da
Mitigacao de
Riscos com IoT

O setor de logistica esta entrando em uma
nova era, na qual a IoT ndo é apenas uma
ferramenta util, mas um elemento fundamental
da estratégia operacional. A medida que as
redes evoluem, os sensores se tornam mais
avancados e os recursos analiticos crescem,
a mitigacao de riscos passara de reativa
para preditiva, permitindo que os
operadores antecipem problemas

antes que eles interr ompam

a cadeia de suprimentos.

globalstar.com

Analise Preditiva e Integracao de IA

A medida que os dispositivos de IoT coletam dados
mais detalhados sobre localiza¢ao, condicdo e
padroes de uso, os algoritmos preditivos serao
cada vez mais capazes de prever possiveis
interrupcoes. Isso pode incluir prever quando um
contéiner refrigerado pode falhar, identificar rotas
de transporte de alto risco com base em dados
historicos de roubos ou sinalizar remessas que
podem perder prazos com base em padrdes de
movimento em tempo real.

Conectividade Multirrede Ininterrupta

No futuro, a IoT logistica ndo dependera de um
unico tipo de rede. Em vez disso, ela selecionara
automaticamente a conexdo mais eficaz

(satelite, celular) com base na disponibilidade,
nas necessidades de largura de banda e em
consideracOes de custo. Essa abordagem
“agnostica em relacdo a rede” proporcionara
eficiencia de custos e tempo de atividade maximo.

Integracao mais Profunda nos Sistemas de
Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos

Os dados da IoT serdo cada vez mais integrados aos
sistemas de planejamento de recursos empresariais
(ERP) e de gerenciamento de transporte (TMS).

Em vez de serem vistas como uma fonte de dados
separada, as informacdes da IoT influenciarao
diretamente o controle de estoque, a programacao,
os pedidos de indenizacdo de seguros e 0s
processos de atendimento ao cliente.

Sustentabilidade como Fator de Risco

A responsabilidade ambiental tera um papel mais
importante nos calculos de risco, especialmente a
medida que as requlamentac0es e as expectativas
dos consumidores evoluem. A visibilidade
proporcionada pela IoT ajudara a otimizar o
roteamento para reduzir as emissoes e rastrear a
conformidade com as normas ambientais, além
de documentar os esforcos de sustentabilidade.
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Suporte a Logistica com IoT

O risco na logistica nunca sera totalmente eliminado, mas com a IoT, ele pode ser antecipado,
gerenciado e minimizado com mais eficiéncia do que nunca. O setor esta mudando de um modelo
de reacdo aos problemas apos sua ocorréncia para um modelo em que insights baseados em dados
orientam a tomada de decisOes proativas.

Para os operadores logisticos, a questdo ja ndo é se devem adotar a IoT, mas sim como implementa-la
de modo a alinha-la com os objetivos operacionais, 0 orcamento e as necessidades de conectividade.
As solucdes habilitadas por satélite sdo uma peca fundamental desse quebra-cabeca, oferecendo a
cobertura, a confiabilidade e a adaptabilidade necessarias para manter os ativos visiveis e sequros

a qualquer distancia.

As empresas que adotarem essas tecnologias hoje serao as mais bem posicionadas para enfrentar
as incertezas das cadeias de suprimentos do futuro: transformando risco em resiliéncia e resiliéncia
em vantagem competitiva.

Vamos falar mais sobre como os satélites podem melhorar a gestao de riscos na logistica.
Entre em contato com nossa equipe de especialistas.
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